TOSHIBA AIRE ACONDICIONADO CODIGOS
DE ERROR
TOSHIBA

Leading Innovation 5>

Instrucciones TOSHIBA Aire Acondicionado cddigos de error del sistema dividido, sistema multiple y TOSHIBA
cédigos de error Aire Acondicionado portatiles.

Recomendamos previamente lea las instrucciones del fabricante para su instalacion y manipulacién. El uso
indebido en las operaciones de diagndsticos en averias por terceros y personas no cualificadas podria
producir un dano aun mayor. Contacte siempre con un profesional de experiencia o al servicio técnico de la
marca.

Seleccionar [-contenido]

o Sistema dividido Aire Acondicionado TOSHIBA
o Error detectado Unidad interior TOSHIBA

o Error detectado Unidad exterior TOSHIBA

e Multi VRF TOSHIBA

o Portatiles Aire Acondicionado TOSHIBA

Sistema dividido, Aire Acondicionado TOSHIBA

Cuando se produce un error en el aire acondicionado, aparece un cédigo de error y el nimero de
UNIDAD interior en la parte de la pantalla del control remoto. El codigo de error solo se muestra
durante la operacion. Si la pantalla desaparece, haga funcionar el aire acondicionado de acuerdo con
el siguiente «Registro de confirmacidn de errores» para confirmar.
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No hay comunicacién entre el control remoto y la unidad interior.
Fallo del controlador local — no se puede transmitir
La unidad interior maestra no recibe datos de AB

La unidad interior (excepto el esclavo gemelo) no recibe comunicaciones de la unidad exterior; También puede
incluir klixon en la tuberia de descarga de la unidad exterior.

Direccion de unidad interior duplicada

2 controladores locales conectados en un grupo, ambos configurados como maestros

Fallo de la unidad interior PSB

Fallo de comunicaciones entre la unidad interior maestra y la unidad o unidades interiores esclavas

Error del sensor TCJ (liquido) de la unidad interior (circuito abierto o cerrado — la resistencia se mide en kQ
Unidad interior TC2 (Vapor) error de sesnor (circuito abierto o cerrado — la resistencia se mide en k

Unidad exterior TD (Descarga) error del sesnor (circuito abierto o cerrado — la resistencia se mide en kQ
Error de la unidad exterior TE (bobina) sesnor (circuito abierto o cerrado — la resistencia se mide en kQ
Error de la unidad exterior A (ambiente) del sensor (circuito abierto o cerrado — la resistencia se mide en kQ

Error de la unidad interior TA (retorno de aire) sesnor) Circuito abierto o cerrado — la resistencia es medida en
kQ

Falla de PCB de la unidad interior

Unidad exterior compresor inversor sobre corriente detectada

Unidad exterior maestra sobre la corriente detectada poco después de la puesta en marcha
Corriente detectada en la unidad exterior maestra mientras esta inactiva

Unidad exterior Presion baja detectada por el sensor Ps (0,2 bar -n 2,9 psig)

Unidad interior Unidades interiores maestras duplicadas en un grupo

Unidad interior en un grupo de unidades previamente tratadas como una sola unidad — verifique el
direccionamiento

Las direcciones de las unidades interiores no estan establecidas — verifique el direccionamiento
La capacidad de las unidades interiores no esta configurada (ver el c6digo DN 11)

Error de IPDU de la unidad exterior (se reduce el nimero de unidades IPDU detectadas)
Entrada en circuito PCB CN80 interior durante 1 minuto

Unidad exterior error PCB
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Error del motor del ventilador de la unidad interior
Unidad exterior Alta temperatura de descarga (TD1 super0 los 115 ° C)

Unidad exterior Interruptor de alta presion activado (Detectado por alta temperatura en sensor TE en unidades
de inversor digital / stper digital)

Unidad exterior PCB disipador de calor sobrecalentado (temperatura superior a 90 ° C registrada)
Interruptor de flotador de unidad interior activado

Error del motor del ventilador de la unidad interior — detectado por el circuito de retroalimentacion
Cambio incorrecto en la temperatura registrada (error de la valvula de 4 vias)

Error de la unidad exterior del motor IPDU error

Unidad exterior Transistor gigante Cortocircuito

Unidad exterior Error del compresor detectado por el circuito de realimentacion.

Unidad interior Error de la unidad del seguidor de control de grupo — direcciones de control central duplicadas
Error de PCB de la unidad interior

Control central Error de envio en el dispositivo de control central TCC-Link

Control central Error de recepcion en el dispositivo de control central TCC-Link

Alarma por lotes para interfaz de equipos de uso general

Error detectado Unidad interior TOSHIBA
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No hay comunicacion desde el control remoto (incluido el inalambrico) y el adaptador de comunicacion

La sefial en serie no se emite desde la unidad exterior a la unidad interior. Cableado incorrecto del cable entre
unidades. Circuito de envio serie defectuoso en la placa de PC exterior. Circuito de recepcion en serie
defectuoso en la placa de PC de interior.

Direccién de unidad interior duplicada

Unidad principal de interior duplicada

Hay cable de grupo en unidad interior individual.
Desactivar direccion de grupo interior
Capacidad interior desarmada

Entrada anormal de enclavamiento exterior

Operacion de interruptor de flotador. Circuito de flotacidn, desconexidn, desconexion, error de contacto del
interruptor de flotacion
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Error del ventilador DC interior

Error de sistema de valvula de 4 vias.

La unidad propia se detiene mientras se envia la advertencia a otras unidades interiores.
Desconexion, desconexion o falta de temperatura del intercambiador de calor interior. sensor (TCJ)
Desconexidn, desconexion o falta de temperatura del intercambiador de calor interior. sensor (TC)
Desconexion, desconexion o falta de temperatura del intercambiador de calor interior. sensor (TA)
Error EEPROM en interiores. Compruebe la placa de PC de interior.

Error de comunicacién entre MCU interior

Error de comunicacion entre la aplicacion y la unidad interior.

Error de comunicacidn regular entre las unidades maestras interiores y seguidoras y entre las unidades
principales y secundarias

Error detectado Unidad exterior TOSHIBA
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Desconexion, baja de la temperatura de descarga. sensor (TD)

Desconexidn, por debajo de la temperatura del intercambiador de calor. sensor (TE)
Desconexion, por debajo de la temperatura del intercambiador de calor. sensor (TL)
Desconexidn, por debajo de la temperatura de aspiracion. sensor (TS)

Miss-montaje de la temperatura exterior. sensor (TE, TS)

Desconexidn, por debajo de la temperatura del aire exterior. sensor (TO)
Desconexion, por debajo de la temperatura del disipador de calor. sensor (TH)
Error de EEPROM al aire libre

modelo tipo de servicio de placa de PC

Error de sobrecalentamiento del disipador de calor

Deteccidn de fugas de gas.

Error inverso de la valvula de 4 vias

Compresor averiado

Bloqueo del compresor

Error en el circuito de deteccion de corriente

Funcionamiento del termostato de la caja. Sobrecalentamiento anormal del compresor



P03 Temperatura de descarga error

P04 Error del sistema SW de alta presion

P05 Error de tension de alimentacion

P20 Operacion de proteccion de alta presion

P22 Error del sistema de ventilacion exterior

P26 Error de cortocircuito del elemento de accionamiento del compresor
P29 Error en el circuito de deteccion de posicion

Multi VRF TOSHIBA

Segun el cédigo de verificacion en el mando a distancia de la unidad interior, un problema de la
unidad exterior se puede diagnosticar mediante la visualizacién de 7 segmentos de la placa de control
de la unidad exterior. Después de la verificacion, devuelva cada bit del interruptor Dip a la posicion
OFF.

E06 Disminucion del nimero de unidades interiores.

EQ7 Error de circuito de comunicacion interior / exterior

EO8 Duplicacion de direcciones interiores

E12 Error de inicio de direccion automatico

E15 El interior no es nada durante el direccionamiento automatico
E16 Capacidad sobre / Numero de unidades interiores conectadas
E19 Numero de error de unidades exteriores de cabecera

E20 Otra linea conectada durante el direccionamiento automatico
E23 Error de envio entre comunicacion de unidades exteriores.
E25 Configuracion de direccion exterior de seguidor duplicado
E26 Disminucion de unidades exteriores conectadas.

E28 Error de la unidad exterior del seguidor

E31 Error de comunicacion IPDU

FO4 Error del sensor TD1

FO05 Error del sensor TD2

F06 Error del sensor TE1

FO7 Error del sensor TL
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Error del sensor TO

Error del sensor TS1

Error del sensor TH

Temp. Al aire libre Cableado del sensor (TE, TL)
Cableado del sensor de presion exterior (Pd, Ps)
Error sensor ps

Error sensor pd

Error de EEPROM al aire libre

Averia del compresor

Error de interruptor de iman

Error del sistema de circuito de detective actual
Compresor 1 caja termo funcionamiento.
Operacién de proteccion de baja presion
Proteccion de deteccion de descenso de nivel de aceite
Error del sensor de temperatura para la deteccion del nivel de aceite
Compresor 2 caso termo funcionamiento

Error de interruptor de iman

Direccion del sistema exterior duplicada
Duplicacion de unidades interiores con prioridad.
Grupo de interior / Direccion desarmada
Capacidad exterior desarmada

Cantidad conectada al aire libre sobre

Error de cantidad de IPDU

Enclavamiento externo de unidad interior

Error de 1/ C extendido

Error de temperatura de descarga TD1

Operacion del sistema SW de alta presion
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Deteccion de falta de fase / Error de orden de fase
Error de sobrecalentamiento del disipador de calor
Error de desbordamiento interior

Error de deteccion de liquido en el exterior
Deteccion de fugas de gas

Temperatura de descarga Error TD2

Error inverso de la valvula de 4 vias

Operacion de proteccion de alta presion

Error de IPDU del ventilador exterior

IGBT error de proteccion corto

Error del sistema del circuito detective de la posicién del compresor

Portatiles Aire Acondicionado TOSHIBA

Muestra la temperatura establecida en © C (grados centigrados) o © F (grados Fahrenheit) y la
configuracion del temporizador automatico. Mientras esta en los modos DRY y FAN, muestra la
temperatura de la habitacion.

E1 — Error del sensor de temperatura ambiente.

E2 — Error del sensor de temperatura del evaporador.

E3 — Error del sensor de temperatura del condensador (algunos modelos).

E4 - Error de comunicacion del panel de visualizacion.

P1 - La bandeja inferior esta llena: conecte la manguera de drenaje y drene el agua recogida. Si el
cddigo de proteccidn se repite, solicite servicio técnico



